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Indledning
Mal- og resultatplan 2019 for Kriminalforsorgen i Grgnland er aftalt mellem direktaren for Kriminalforsorgen
og direktgren for Kriminalforsorgen i Grgnland.

Mal- og resultatplanen for Kriminalforsorgen i Grenland tager udgangspunkt i Kriminalforsorgens overord-
nede strategiske pejlemaerker for 2019.

Farste del af mal- og resultatplanen bestar af en kort praesentation af Kriminalforsorgen i Grgnland. Derefter
prasenteres en skitsering af de strategiske pejlemarker i 2019 efterfulgt af et overblik over Kriminalforsorgen
i Grgnlands faglige mal for 2019. De faglige mal understattes af en uddybende beskrivelse af, hvad der ligger
bag det enkelte mal. Mal- og resultatplanen afsluttes af et afsnit omkring opfglgning, afrapportering og gen-
forhandling samt parternes underskrifter.

Praesentation af Kriminalforsorgen i Grgnland
Kriminalforsorgen i Grgnland er organiseret som falger:

Direktgren for Kriminalforsor-
gen i Grgnland

HR & Ressourcer

Hovedkontoret

Afdeling for Resocialisering Afdeling for fuldbyrdelse og sikker-
hed

Kriminalforsorgen i Frihed
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Anstalt i llulissat
Anstalt i Aasiaat
Anstalt i Tasiilaq

I Kriminalforsorgen i Gragnlands geelder falgende mission og vision:

Mission

Kriminalforsorgen i Grgnland skaber tryghed i samfundet og medvirker til, at kriminalitet begraenses. Dette
opnas ved en udviklingsorienteret tilgang til de domfzldte og gennem et konstant fokus pa de ansattes tryg-
hed og sikkerheden omkring fuldbyrdelsen af foranstaltninger.




Vision
Vi vil bidrage til udviklingen af domfzldte, sa de beveager sig i retningen af et liv uden kriminalitet. Vi vil
tilbyde en arbejdsplads med arbejdsglaede, og hvor medarbejderne har mulighed for at udfolde deres talenter.

Kriminalforsorgen i Grgnlands strategiske pejlemarker for 2019
Kriminalforsorgen i Grgnlands mal- og resultatplanen for 2019 tager udgangspunkt i Kriminalforsorgens stra-
tegiske pejlemaerker, tilpasset forholdene i Grgnland.

Styrket sikkerhed og tryghed for de ansatte

Trusler og vold mod personalet giver udfordringer i forhold til sikkerheden og trygheden for de ansatte. Sik-
kerheden for de ansatte skal fortsat forbedres ved bl.a. at forbedre den fysiske sikkerhed, men ogsa ved at
udvise nultolerance over for de indsatte, der fremseetter trusler eller udgver vold over for de ansatte. Samtidig
skal personalet i kriminalforsorgens institutioner have den tilstreekkelige uddannelse til at handtere alle typer
af indsatte.

Kriminalforsorgen i Grgnland skal lgse udfordringen med et hgjt sygefraveer. Initiativer for at fremme de an-
sattes sikkerhed forventes at kunne bidrage til en reduktion af sygefraveeret. Hertil kommer, at kriminalforsor-
gen fortsat skal have stort fokus pa at tiltreekke flere ansggere til anstaltsbetjentuddannelsen, som kan bidrage
til en forbedret driftssituation og en styrkelse af sikkerheden og trygheden for de ansatte.

Modernisering og fremtidssikring af afsoningssteder
Kriminalforsorgen i Grgnlands bygningsmasse skal fortsat moderniseres, sa bygningerne tilpasses de aktuelle
kriminalitetsmgnstre og a&ndringer i sammensetningen af de indsatte.

Mere konsekvens og mindre tilbagefald

Kriminalforsorgen i Grgnland skal medvirke til at begraense kriminaliteten og skabe mere tryghed i samfundet
for den enkelte borger. For de indsatte, som gerne vil et liv uden kriminalitet, er det vigtigt, at kriminalforsor-
gen i Grgnland har en effektiv og malrettet indsats, som giver de bedste forudsatninger herfor. Derfor arbejder
Kriminalforsorgen i Grgnland til stadighed pa at nedbringe recidivet. Malet er, at de indsatser, der lgbende
gennemfares, far flere til at leve et liv uden kriminalitet.

Moderne og bedre styret drift af kriminalforsorgen

Kriminalforsorgen i Grgnland som organisation skal fortsztte indsatsen for at blive mere moderne og effektiv,
ligesom der skal veere en bedre styret drift i forhold til f.eks. bemanding og kapacitet. Der skal veere fokus pa
sammentaenkte lgsninger pa tvars af Kriminalforsorgen i Grenland forskelligartede institutioner og der skal
sikres gget ensretning af praksis og arbejdsgange.

Derudover vil Kriminalforsorgen i Grgnland skabe det ledelsesmassige fundament for at modernisere og ef-
fektivisere kriminalforsorgen som organisation og for at understgtte, at Kriminalforsorgen i Grgnlands ansatte
kan varetage opgavelgsningen bedst muligt.




Kriminalforsorgen i Grgnlands faglige mal for 2019
Kriminalforsorgen i Grgnlands mal for 2019 er opdelt efter ovenstaende pejlemaerker og indeholder savel ob-
jektive driftsmal som kvalitative udviklingsmal.

Nedenfor falger en oversigt over de prioriterede mal for 2019. Malene uddybes pa de kommende sider.

Strategisk tema \WEL

Styrket sikkerhed og tryg-

Reduktion af sygefraveret og fokus pa gget rekrutterin
hed for de ansatte Y9 9 pa a9 g

Sikkerheden for de ansatte styrkes

Kompetenceudvikling af erfarne anstaltsbetjente

Modernisering og frem- Klarggring og etablering af ny anstalt i Nuuk samt nye tilbagehol-
tidssikring af afsoningsste- delsesafsnit

der
Stillingtagen til etablering af en kvindeanstalt i Grgnland

Mere konsekvens og min-
dre tilbagefald

Forbedret beskeftigelse for domfaldte

Anvendelse af tilbud om e-leering

Forbedret modtageapparat for unge afsonere (under 25) med hen-
blik pa at mindske recidiv

Moderne og bedre styret

drift i Kriminalforsorgen Forbedret styring i Kriminalforsorgen i Grgnland

Forbedring af dokumentationspraksis




Styrket sikkerhed og tryghed for de ansatte

Graden af sygefraveer har stor betydning for den enkelte og samtidig indvirkning pa kriminalforsorgens pro-
duktivitet og kvalitet af opgavelgsningen. Kriminalforsorgen i Grgnland vil derfor fortsat i 2019 have fokus
pa nedbringelsen af sygefraveeret blandt medarbejderne for at sikre en effektiv opgavevaretagelse og et bedre
arbejdsliv for den enkelte. Herudover skal der i 2019 vere gget fokus pa rekruttering til anstaltsbetjentuddan-
nelsen med henblik pa en forbedret driftssituation og en styrkelse af sikkerheden og trygheden for de ansatte.

Mal 1: Reduktion af sygefraveeret og fokus pa gget rekruttering

11 Kriminalforsorgen i Gragnlands sygefraveer er nedbragt med minimum 5 pct. i forhold til 2018.

1.2 | Kriminalforsorgen i Grgnland vil i 2019 fortsatte den @gede rekrutteringsindsats med henblik pa at
rekruttere nye uniformerede medarbejdere.

Kriminalforsorgen i Grgnland vil i 2019 forsztte sit fokus pa at reducere vold og/eller trusler mod de ansatte.
Med den kommende udvidelse af kapaciteten i form af den nye anstalt i Nuuk ma det antages, at den potenti-
elle risiko for vold og trusler mod ansatte @ges, medmindre de ngdvendige forebyggende initiativer er pa
plads. | forlengelse heraf skal Kriminalforsorgen i Grenland igangseette initiativer, der fremadrettet kan
holde volds- og trusselsniveauet lavt og som sikrer korrekt registrering, handtering og forebyggelse af vold
og trusler. Der skal i forlengelse heraf udarbejdes og ibrugtages en ny model for debriefing (kriseberedskab)
i forbindelse med konflikter og alvorlige episoder.

Mal 2: Sikkerheden for de ansatte styrkes

2.1 | Niveauet for vold mod ansatte skal reduceres i 2019 i forhold til 2018 malt i forhold til antal episo-
der pr. 100 i beleeg.

2.2 | Niveauet for trusler mod ansatte skal reduceres i 2019 i forhold til 2018 malt i forhold til antal epi-
soder pr. 100 i beleg.

2.3 | Kriminalforsorgen i Grgnland udarbejder inden udgangen af 2. kvartal 2019 en model for debrie-
fing i forbindelse med konflikter og alvorlige episoder og modellen tages i brug i 2. halvar 2019.

I de grenlandske anstalter oplever personalet flere udfordringer med personer med psykiske afvigelser. | den
forbindelse er der et stort behov for efteruddannelse. Endvidere prioriteres efteruddannelse af anstaltspersona-
let i forhold til konfliktlgsning. Dette geelder bade den verbale og den fysiske konflikthandtering. Der skal i
samarbejde mellem Koncern Ressourcer og Kriminalforsorgen i Grgnland udarbejdes en udmgntningsplan
herfor.

Mal 3: Kompetenceudvikling af erfarne anstaltsbetjente

3.1 | Kriminalforsorgen i Grgnland planlaegger og afholder i samarbejde med Uddannelsescenter Birke-
red efteruddannelse i fysisk og verbal konflikthandtering for anstaltsbetjente i de seks anstalter i
2019.

3.2 | Kriminalforsorgen i Grgnland planlaegger og afholder i 2019 efteruddannelse om personer med
psykiske afvigelser og deres pavirkning pa arbejdsmiljget i de seks anstalter.




Modernisering og fremtidssikring af afsoningssteder

Kriminalforsorgen vil i 2019 gennemfare tilpasning af bygningsmassen samt omdanne faciliteter, sadan at de
i hgjere grad afspejler det aktuelle behov i forhold til placering og handtering af forskellige grupper af ind-
satte. Kriminalforsorgen i Grgnland skal i 2019 have fokus pa abningen af den nybyggede anstalt i Nuuk
samt abning af tilbageholdelsesafsnit i Nuuk, Sisimiut og Hulissat. Det er vigtigt, at den nye anstalt kommer
godt fra start, og der etableres de rette rammer for at drive en sadan institution. Det skal endvidere sikres, at
alle relevante bekendtgarelser, vejledninger og instrukser er opdateres inden abningen af den nye anstalt i
Nuuk.

Mal 4: Klarggring og etablering af ny anstalt i Nuuk samt nye tilbageholdelsesafsnit

4.1 | Ny anstalt i Nuuk er klar til ibrugtagning inden udgangen af 2. kvartal 2019 og er taget i brug i 2.
halvar 2019.

4.2 | Alle relevante bekendtgarelser, vejledninger og instrukser revideres og opdateres forud for abnin-
gen af den nye anstalt i Nuuk samt ibrugtagning af det farste tilbageholdelsesafsnit.

4.3

Samtlige tilbageholdelsesafsnit er i brug inden udgangen af 3. kvartal 2019.

Andelen af kvindelige indsatte udger cirka 10 % af indsattepopulationen. Der findes i dag to separate afdelin-
ger for kvinder, henholdsvis i anstalten i Nuuk samt henholdsvis i anstalten i Ilulissat. | de gvrige anstalter
afsoner kvinder blandt mand pa blandede afdelinger. Den nuvaerende kvindeafdeling i anstalten i Nuuk ned-
leegges i forbindelse med ibrugtagning af den nye anstalt. | den nye anstalt samt i llulissat anstalt vil det veere
muligt at lade kvinder afsone i samme afdeling, men det vil ikke vaere muligt at afskeerme kvinder helt fra
kontakten med mandlige indsatte i hverken Nuuk eller llulissat. Der skal tages stilling til om kvindelige dom-
feeldte (inklusiv forvaringsdemte) og tilbageholdte som udgangspunkt skal afskermes fra mandlige indsatte
eller om det fortsat skal vaere muligt for kvinder at afsone sammen med mand. Derudover skal der tages stilling
til rammerne for afsoning.

Mal 5: Stillingtagen til etablering af en kvindeanstalt i Grgnland

51 Kriminalforsorgen i Grenland skal beskrive rammer og retningslinjer for kvinders afsoning

5.2 | Kriminalforsorgen i Grgnland skal i samarbejde med direktoratet tage stilling til en mulig etable-
ring af en kvindeanstalt pa Grgnland.

Mere konsekvens og mindre tilbagefald

Kriminalforsorgen i Grgnland skal medvirke til at begraense kriminaliteten og skabe mere tryghed og sikkerhed
i samfundet og for den enkelte borger.

Som led i indsatsen for at mindske tilbagefald til ny kriminalitet skal Kriminalforsorgen i Grgnland arbejde pa
at forbedre beskeftigelsen for domfeldte i anstalter, saledes at beskeeftigelsesgraden gges, og at den indsatte
ved endt afsoning har bedre muligheder for komme i beskeaftigelse.

Mal 6: Forbedret beskaeftigelse for domfaeldte

6.1 112019 skal beskaftigelsesgraden i Kriminalforsorgen i Grgnlands anstalter veere minimum 75 pct.




6.2 | 12019 skal Kriminalforsorgen i Grgnland indrette beskeeftigelsen i overensstemmelse med den eksi-
sterende beskeeftigelsesstrategi, der blev udarbejdet i 2017.

Et yderligere led i indsatsen for at mindske tilbagefald til ny kriminalitet er, at Kriminalforsorgen i Grgnland i
2019 fortseetter planen om systematisk brug af e-leering, sa domfeldte far mulighed for brug af it-baseret un-
dervisning. Der er i Kriminalforsorgen i Grgnland opsat it-udstyr til brug for it-baseret undervisning — bade
hvad angar offline og online e-leering. Der har imidlertid vist sig at vere tekniske udfordringer, som har for-
sinket udbredelsen af tilbuddet om undervisningen.

Malet for 2019 er, at alle anstalter anvender e-laering aktivt. Som et led i udbredelsen af e-leering skal der fo-
retages en systematisk evaluering af e-leeringsmaterialet samt undervisningsforlgbene. Evalueringen skal
danne grundlag for en fremtidig beslutning om, hvorvidt dele af materialet med fordel kan oversattes til
grenlandsk, og om noget af materialet decideret ikke egner sig til brug af sproglige arsager mv.

Mal 7: Anvendelse af tiloud om e-leering

7.1 | Kriminalforsorgen i Grgnland skal inden udgangen af 2019 anvende e-lzring aktivt i alle anstalter.

7.2 | Der skal i 2019 foretages en systematisk evaluering af materialet samt undervisningsforlgbene.

Unge under 25 ar udger en stor del af indsattepopulationen og gruppen har sammenlignelige udfordringer ift.
uddannelses- og behandlingsbehov. Kriminalforsorgen i Grgnland har arbejdet med unge under 25 ar som en
seerlig udsat gruppe i en arreekke og skal nu systematisere indsatsen mere over for denne gruppe.

Mal 8: Forbedret modtageapparat for unge afsonere (under 25) med henblik pa at mindske recidiv

8.1 | Kriminalforsorgen i Grgnland skal i 2019 indga et formelt samarbejde med kommuner om jobtrae-
ning for unge, under eller efter indsattelse.

8.2 | Der skal igangsettes en systematisk udredning af unge ved kriminalforsorgens psykologer. Sa-
fremt unge har kognitive eller psykiske vanskeligheder udredes disse mens de har ophold pa an-
stalt. Indsatsen igangseettes i 2. kvartal af 2019.

Moderne og bedre styret drift af Kriminalforsorgen i Grgnland

Moderniseringen af kriminalforsorgen i Grgnland skal fortszttes og styrkes, sadan at det sikres, at Kriminal-
forsorgen i Grenland igennem en effektiv og professionel drift bedst muligt understatter kerneopgaven med
afsoning og resocialisering.

I dag har hovedkontoret i Nuuk samt KiF-afdelingerne i Kriminalforsorgen i Grgnland kun adgang til ud-
valgte dele af klientsystemet, mens de grenlandske anstalter ingen adgang har til klientsystemet. Den mang-
lende adgang til klientsystemet ude i anstalterne samt den begransede centrale adgang til forskellige modul-
ler komplicerer styringen i Kriminalforsorgen i Grgnland. For at sikre muligheden for en bedre fremadrettet
styring i Kriminalforsorgen i Grgnland, sa skal der i 2019 afdakkes relevante scenarier for udvidelse og ud-
bredelse af klientsystemet i Grenland.




Mal 9: Forbedret styring i Kriminalforsorgen i Grgnland

9.1 | Kriminalforsorgen i Grgnland skal i samarbejde med Direktoratet for Kriminalforsorgen afdaekke
relevante scenarier for udvidelse og udbredelse af klientsystemet i Grgnland.

For bedre at kunne understgtte opfalgningen pa de driftsmassige savel som de faglige aktiviteter skal Krimi-
nalforsorgen i Grgnland forbedre sin dokumentation gennem forggelse og forbedring af data og statistisk ma-
teriale. Dette skal bidrage til en mere fremadskuende og gennemsigtig ressourceanvendelse med henblik pa
prioritering og udvikling af indsatser og ressourcer. Arbejdet med at forbedre dokumentationspraksis forankres
i 2019 gennem en forbedring og ensretning af datadefinitioner pa tveers af anstalterne.

Mal 10: Forbedring af dokumentationspraksis

10.1 | Kriminalforsorgen i Grgnland skal i 2019 forbedre sin dokumentationspraksis gennem en ensret-
ning af datadefinitioner pa tveers af anstalterne, sa der kan gives bedre lgbende afrapporteringer.




Opfglgning, afrapportering og genforhandling

Mal- og resultatplanen er galdende fra den 1. januar 2019.
Opfglgningen pa de gkonomiske rammer vil ske kvartalsvis pa foranledning af Koncern Ressourcer.

Opfglgningen pd den samlede mal- og resultatplan vil pa foranledning af Direktoratet for Kriminalforsorgen i
Danmark ske halvarligt til Direktoratet for Kriminalforsorgen. Hvor der er afvigelser fra det forventede vil der
blive bedt om en redeggrelse for, hvilke indsatser der er ivarksat. Behov for eventuelle korrigerende handlin-
ger vil Igbende blive vurderet pa baggrund af den halvérlige afrapportering.

Kriminalforsorgen i Grgnland har ansvaret for lgbende at fglge udviklingen i driften og tage kontakt til direk-
toratet ved kritisk udvikling.

Revurdering eller justering af mal- og resultatplanen kan finde sted i Igbet af aret, safremt der sker vasentlige
@ndringer i grundlaget for aftalen, eller hvis de forudsatninger, der ligger til grund for Kriminalforsorgen i
Grgnlands opfyldelse af de opstillede mél, zndres. Genforhandling eller justering kan finde sted, nar parterne
er enige herom.

Drgftelser om mal- og resultatplanen for 2020 indledes 1 efteraret 2019.

Grgnland, den /{/s3 2019 Kgbenhavn, den 8/ 3 2019
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Direktgr Naaja H. Nathanielsen Direktgr Thorkild Fogde
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